Zalgcznik nr 3 do SIWZ
znak sprawy: 12/DI/PN/2016
(wzor — nie zalgczaé do oferty)

UMOWA Nr 12/D1/PN/2016

Wdniu......ooooi 2016 roku w Warszawie, pomigdzy Stronami:

Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibe w (00-513) Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5, posiadajacym NIP nr 526-28-95-101 oraz REGON nr 015725935, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

a
firma .....ccoveenenee z siedzibg w (...-...... ) IR przy ul. , posiadajaca NIP
1) (R oraz REGON nr ............... , wpisang do KRS/ewidencji dziatalnosci gospodarczej

.......................... pod numerem ..........., zwana dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego, zostata
zawarta umowa tresci nastepujace;j:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ushug utrzymania w serwerowni MRPiPS
w Warszawie w statej sprawnosci technicznej nizej wymienionych instalacji i systeméow:
1) instalacji elektrycznej;
2) systemu zasilania gwarantowanego;
3) instalacji wentylacji;
4) systemu klimatyzacji;
5) systemu kontroli dostgpu (KD);
6) systemu sygnalizacji wlaman i napadu (SSWiN);
7) systemu telewizji przemystowe;j;
8) systemu zarzgdzania budynkiem (BMS);
9) systemu gaszenia gazem (SUG);
10) systemu wczesnego ostrzegania pozaru — Vesda;
11) instalacji sieci strukturalnej.
2. Ushugi, o ktérych mowa w ust. 1, obejmujg:
1) przeglady i konserwacje;
2) naprawy i usuwanie awarii.
3. Zakres ustug, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, okresla zatacznik nr 1 do umowy.

§2.

1.Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé przedmiot umowy w okresie 48 miesigcy, liczac od dnia zawarcia
umowy, jednak nie wcze$niej niz od 13 czerwca 2016 r.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ pierwszy przeglad nie wcze$niej niz 20 wrze$nia 2016 r., a nie pozniej
niz 30 wrzesnia 2016 r.

§ 3.

1. Z wykonania kazdej z ustug, o ktéorych mowa w § 2, z uwzglednieniem okresu rozliczeniowego (jesli
dotyczy), zostanie sporzadzony protokot odbioru wg wzoru okreslonego w zataczniku nr 2 do umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac uslugi stanowigce przedmiot umowy zgodnie z aktualnym
poziomem wiedzy technicznej i nalezyta starannos$cia.
3. Dokumentacja powykonawcza instalacji i systeméw wymienionych w zataczniku nr 1 do umowy zostanie
udostepniona Wykonawcy niezwlocznie po zawarciu umowy.
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Podany w zalgczniku nr 1 do umowy wykaz czynnosci jest katalogiem otwartym, zawierajacym wymogi
minimalne. Wykonawca — w oparciu o wtasng wiedzg, doswiadczenie i wymogi producentéw — zobowigzuje
si¢ wykonywac wszystkie prace niezbedne do prawidtowego funkcjonowania instalacji i systemow.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac ustugi, w czesci o ktorej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, z czgstotliwoscia

okreslona w zataczniku nr 1 do umowy, w ostatnich 10 dniach okresu rozliczeniowego, o ktorym mowa w § 5

ust. 2.

W przypadku stwierdzenia podczas przegladu i prac konserwacyjnych konieczno$ci wymiany czesci lub

podzespotow  niestanowigcych — materialdow  eksploatacyjnych, Wykonawca sporzadzi  protokot,

w ktorym uzasadni potrzebg takiej wymiany i okresli jej zakres i koszt.

Naprawa polegajaca na wymianie czesci i podzespotow wyszczegolnionych w protokole, o ktorym mowa

w ust. 6, moze by¢ wykonana wylacznie za zgoda Zamawiajacego, na podstawie odrgbnego zlecenia,

z zastrzezeniem ust. 8.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dostarczenia czes$ci i podzespolow wyszczegoélnionych w protokole,

o ktorym mowa w ust. 6 na potrzeby wykonania czynnosci, o ktorej mowa w ust. 7.

Brak zgody Zamawiajacego na wykonanie czynnosci, o ktorej mowa w ust. 7, zwalnia Wykonawce

z utrzymania w sprawnosci technicznej tego fragmentu instalacji lub systemu, na ktéry ma wptyw zaniechanie

wykonania danej czynnosci.

Przedmiot umowy Wykonawca bedzie wykonywa¢ z uwzglednieniem wymogow polskich norm (PN), a ustugi

dotyczace systemOw gaszenia gazem i wczesnego ostrzegania pozaru — dodatkowo — zgodnie z wytycznymi

Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpozarowej Panstwowego Instytutu Badawczego im. Jozefa

Tuliszkowskiego (CNBOP).

Do wykonywania przegladéw i konserwacji instalacji i systemow, Wykonawca zobowiazuje si¢ stosowac

wlasciwe urzadzenia i materiaty eksploatacyjne.

Koszty urzadzen i materiatow eksploatacyjnych, niezbednych do wykonania czynnosci w ramach

przegladow i konserwacji ponosi Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5.

W przypadku spowodowania uszkodzenia sprzetu wchodzacego w sklad instalacji i systeméw,

o ktorych mowa w § 1 ust. 1, przez Wykonawce W wyniku jego dziatania lub zastosowania niewtasciwych

urzadzen lub materiatéw eksploatacyjnych, Wykonawca zobowiazuje sig:

1) naprawi¢ uszkodzenie na koszt wiasny w ciggu 24 godzin;

2) zapewni¢ urzadzenie zastepcze na czas naprawy.

W razie nieusuni¢cia uszkodzenia w terminie, o ktorym mowa w ust. 13 pkt 1, Zamawiajacy moze zleci¢

naprawe innemu wykonawcy, a wszelkimi kosztami zwigzanymi z ta naprawg Zamawiajacy obciazy

Wykonawce poprzez potracenie stosownej kwoty z faktury wystawionej za okres rozliczeniowy, w ktorym

byta dokonana naprawa lub poprzez wystawienie noty ksiegowej, na co Wykonawca wyraza zgode.

Wykonawca, na biezgco, zobowigzuje si¢ dokonywaé wpisow w  dzienniku przegladu, konserwacji

i napraw instalacji i systemow, zwigzanych z wykonywanymi ushugami.

Wykonawca zobowigzuje si¢, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1, zutylizowac zuzyte

czesci oraz materialy eksploatacyjne.

Naprawy urzadzen instalacji i systemow, wymagajgce pracy warsztatowej poza lokalizacja Zamawiajacego,

wykonywane beda w  czasie nie dluzszym niz 14  dni  kalendarzowych,  chyba

ze Strony postanowig inaczej. Na okres naprawy Wykonawca zapewni urzadzenie zastgpcze.

W przypadku wystgpienia awarii, Wykonawca usunie jg w Ciagu:

1) 8 godzin, liczac od chwili przyjecia zgloszenia — w odniesieniu do systemow: zasilania gwarantowanego,
klimatyzacji, gaszenia gazem i wczesnego ostrzegania pozaru;

2) 24 godzin, liczac od chwili przyjecia zgloszenia — w odniesieniu do instalacji: elektrycznej, wentylacji,
sieci strukturalnej i systemoéw: kontroli dostepu, sygnalizacji wlaman i napadu, telewizji przemystowe;j,
zarzadzania budynkiem.

Zgloszenia zwigzane z awarig instalacji 1 systemow przyjmowane beda:

1) w dni robocze w godzinach od 8:15 - 16:15: pod numerem telefonu ............................ ,

2) catodobowo pod numerem telefonu: ...................cceeeee.

zgltoszenie telefoniczne zostanie potwierdzone e-mailem lub faksem

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udostepni¢ pomieszczenie w celu usunig¢cia awarii oraz dokonania przegladow

i konserwacji.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie miejsca i wlasciwe jego oznakowanie

w trakcie wykonywania prac zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy.



22.

Niezwlocznie po zawarciu umowy Strony, w trybie roboczym i w formie pisemnej, wyznaczg swoich
przedstawicieli odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu umowy, przy czym zmiany tych osob moze
dokona¢ kazda z 0sob reprezentujacych Strony umowy.

§4.

Wykonawca zobowigzuje si¢ i o§wiadcza, ze osoby realizujace przedmiot umowy w liczbach okreslonych
ponizej, beda zatrudnione na podstawie umowy o prace, przy czym:

1 ... 0sOb w pelnym wymiarze czasu pracy (liczba 0sob zostanie uzupetniona na podstawie oferty
Wykonawcy);
2) .........0s0b w niepelnym wymiarze czasu pracy, gdzie niepelny wymiar czasu pracy nie moze by¢

nizszy niz 2 (liczba 0sob zostanie uzupetniona na podstawie oferty Wykonawcy).
Wykaz o0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w terminie 3 dni, liczagc od
dnia zawarcia umowy.
Wykonawca w kazdym okresie rozliczeniowym zobowigzuje si¢ zlozy¢ pisemne o$wiadczenie
o spelnieniu wymogu, o ktérym mowa w ust. 1; o§wiadczenie to Wykonawca zatgczy do protokotu, o ktorym
mowa w § 3 ust 1.
Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢ stosowne dokumenty potwierdzajace
zatrudnienie 0sob, o ktérych mowa w ust. 1.
W przypadku rozwigzania stosunku pracy przez Wykonawce z ktorgkolwiek z osob, o ktéorych mowa w ust.
1, Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie w to miejsce, w wymiarze nie mniejszym niz ten, na ktérym
zatrudniona byta osoba, z ktorg stosunek pracy rozwigzano, zatrudni¢ inng osobe na podstawie umowy
o prace albo w jej miejsce wyznaczy¢ osobe sposrod pracownikow Wykonawcy.
W przypadku niezapewnienia przez Wykonawce ciaglosci zatrudnienia osob, o ktorych mowa w ust. 1 przez
caty okres realizacji Umowy, Zamawiajacy naliczy karg umowna, o ktorej mowa w § 6 ust. 1 pkt 5.

§5.

. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy taczne wynagrodzenie ryczattowe w
kwocie  netto  ................ zt  (stownie: ...l ) plus podatek VAT
w kwocie obliczonej wg ustalonych ustawowo stawki i zasad, z tego:

1) za wykonanie ustugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, w kwocie netto ...................... zt (stownie:

........................... ) plus podatek VAT w kwocie obliczonej wg ustalonych ustawowo stawki i zasad,;

2) za wykonanie ustugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2, z zastrzezeniem § 3 ust. 4, w kwocie netto
...................... zt (stownie: ...........................) plus podatek VAT w kwocie obliczonej
wyg ustalonych ustawowo stawki i zasad;

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust 1, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy w 16 rownych ratach

odpowiadajacym okresom rozliczeniowym, przy czym kazdy kolejny okres rozliczeniowy stanowi trzy
kolejne miesiace, liczac od dnia zawarcia umowy?™.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 Zamawiajacy zaptaci na podstawie faktur wystawionych przez
Wykonawce po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego i dotgczonych do nich protokotéw, o ktorych
mowa w § 3 ust. 1, przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze, w terminie 14 dni, liczac od dnia
otrzymania faktury.

. Za dotrzymanie terminu zaptaty, o ktorym mowa w ust. 3, uwaza si¢ zlozenie przez Zamawiajacego w tym

terminie polecenia przelewu z rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie odpowiedniej zmianie

w nastepujacych okolicznosciach i na zasadach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) — wynagrodzenie stanowiace pozostata do
zaplaty czeg$¢ kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, ulegnie zmianie od dnia wejscia w Zycie
nowej stawki tego podatku;

2) w przypadkach zmian:

a) minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2015r. poz. 2008)?,

! Przez trzymiesigczny okres rozliczeniowy rozumie si¢ okres trzech miesigey kalendarzowych, w ktorym data pierwszego dnia jest data dnia ostatniego w

kolejnym czwartym miesigcu kalendarzowym; dzien ostatni danego okresu rozliczeniowego jest pierwszym dniem nastgpnego okresu rozliczeniowego —
np. jezeli pierwszy dzien przypada na 5 stycznia, to ostatni dzien przypada na 5 kwietnia; 5 kwietnia jest pierwszym dniem rozliczeniowym nastgpnego
okresu rozliczeniowego.



b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne®

— jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania przez Wykonawce zamoéwienia publicznego

kazda ze Stron, w terminie od dnia opublikowania przepiséw dokonujacych tych zmian do 30 dnia od dnia

ich wejscia w zycie, moze zlozy¢ pisemny wniosek, a jezeli ztozy po tym terminie — od daty jego ztozenia,

w ktorym Strony wykaza bezposredni lub posredni wplyw tych zmian na koszty wykonania przedmiotu

Umowy.

6. W przypadku zmian, o ktorych mowa w ust. 5 pkt 2, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on
zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te maja
wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) Pracownikow $wiadczacych
Ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy oraz czeSci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi -
w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 2 lit. a, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) Pracownikéw $wiadczacych
Ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci
etatu), w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 2
lit. b.

7. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2 lit. b, jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10
dni roboczych, dokumentow, z ktorych bgdzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wplyw na koszty
wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 6.

8. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 6, zostang dokonane droga wprowadzenia aneksu do Umowy.

§6.

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych okoliczno$ciach i
wysokos$ciach:

1) za opoOznienie wykonania ustugi w terminie, o ktorym mowa w § 3 ust. 5, w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1, za kazdy dzien opo6znienia;

2) za opoOznienie Wwykonania naprawy Ww terminie okreSlonym w zleceniu, o ktorym mowa
w § 3 ust. 7, w wysokosci 0,2% kwoty, o ktorej mowa w § 5 ust. 1 pkt 2, za kazdy dzien opdznienia;

3) za opdznienie wykonania naprawy w terminie, o ktorym mowa w § 3 ust. 13 pkt 1, w wysokosci 0,2%
kwoty, o ktorej mowa w § 5 ust. 1 pkt 2, za kazda rozpoczeta godzine opdznienia wynikajaca
z 24 godzinnego cyklu naprawy uszkodzenia;

4) za opOznienie przystapienia do wykonania ustug w terminach, o ktorych mowa w § 3 ust. 18,
w wysokosci 0,2% kwoty, o ktorej mowa w § 5 ust. 1 pkt 2, za kazda rozpoczgta godzing opdznienia
wynikajaca z 8 lub 24 godzinnego cyklu usunigcia awarii;

5) w przypadku kazdorazowego stwierdzenia nieutrzymywania stanu ciagtosci zatrudnienia osob, o ktorych
mowa w § 4, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 20 % wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1, naleznego za dany okres rozliczeniowy;

6) w razie rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20% kwoty,
o ktérej mowa w § 5 ust. 1.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehlniajgcego, przewyzszajgcego
wysoko$¢ kary umownej, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

3. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracanie kwot kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy wynikajacego z
wystawionych faktur.

2 Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy zaméwienia publicznego
wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw bioracych udzial w realizacji pozostalej do wykonania, w
momencie wejScia w zycie zmiany, czesci zamowienia, do wysoko$ci wynagrodzenia minimalnego obowigzujacej po zmianie przepisow
lub jej odpowiedniej czgsci, w przypadku osob zatrudnionych w wymiarze nizszym niz peten etat.

3) Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztéw wykonawcy zaméwienia publicznego oraz
drugiej strony umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej wykonawce zamoOwienia publicznego z osoba fizyczna
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, wynikajacych z koniecznoséci odprowadzenia dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob
zatrudnionych na umowg¢ o prac¢ lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawcg z osoba fizyczna
nieprowadzaca dziatalno$ci gospodarczej, a bioracych udzial w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wej$cia w zycie zmiany,
cze$ci zamOwienia przy zatozeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych osob.

4



. Kary umowne wymienione w ust. 1 pkt 1-4 naliczane be¢da od tacznego wynagrodzenia Wykonawcy, 0
ktorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 lub 2 w zalezno$ci od rodzaju ustug dla, ktorych stwierdzono
opdznienie w ich realizacji.

§7.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowal¢ w tajemnicy wszelkie informacje i dane pozyskane
w zwiazku z realizacjg przedmiotu umowy.

. Wykonawca, w ciggu 5 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia umowy, zobowigzuje si¢ przekazaé
Zamawiajacemu wykaz osob bioracych udziat w realizacji przedmiotu umowy po stronie Wykonawcy oraz
imiennych o$wiadczen tych oso6b o zachowaniu poufnosci, wedlug wzoru okreslonego w zataczniku nr 3 do
umowy.

. W przypadku zmian personalnych osob bioragcych udzial w realizacji umowy po stronie Wykonawcy,
postanowienia ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

. Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajacemu w zwigzku z ujawnieniem, przekazaniem,
wykorzystaniem, zbyciem lub oferowaniem do zbycia informacji i danych pozyskanych w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu umowy lub jej
rozwiazaniu, bez wzgledu na przyczyneg, i podlega wygasnigciu wedhug zasad okre§lonych w przepisach
dotyczacych ochrony informacji niejawnych.

§8.

. Kazdej ze Stron przyshuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem trzymiesi¢cznego okresu
wypowiedzenia na piSmie. Poczatek okresu wypowiedzenia liczy si¢ od pierwszego dnia miesigca
po miesigcu, w ktorym wypowiedzenie umowy zostato doreczone drugiej Stronie.

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w ciggu 3 dni od powzigcia wiadomosci o wystgpieniu istotnej
zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstapienie od umowy wymaga formy pisemnej.

§9.

. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy ustaw: Kodeks cywilny
i Prawo zamowien publicznych, a takze wymogi okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia i
ofercie Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia — znak sprawy: 12/DI/PN/2016.

. Spory wynikle z umowy rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny, wlasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

§10.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Zakres przegladow i konserwacji

2) Zalacznik nr 2 — Wzor protokotu odbioru

3) Zatacznik nr 3 — Wzor oswiadczenia 0 zachowaniu poufnosci informacji
4) Potwierdzenie reprezentacji Zamawiajacego

5) Potwierdzenie reprezentacji Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



